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REGULAMENT GENERAL ESCAPE ROOM
EXIT REALITY ROOM SRL

Prezentul regulament este conceput astfel incéat activitatile de tip Escape Room
desfasurate de catre EXIT REALITY ROOM SRL (EXIT REALITY) sa se desfasoare in
conditii de siguranta, iar toti participantii s& poatd beneficia de experienta pregatita la
intensitate maxima, astfel, regulamentul este elaborat in interesul persoanelor care
participa la activitate si pentru buna desfasurare a acesteia. Regulamentul este completat
de regulamentele specifice/prezentarile activitatilor.

Activitatea este organizata de EXIT REALITY ROOM SRL, care isi rezerva dreptul
de a desfasura programele in parteneriat cu alte organizatii (a se citi: firme, ONG-uri,
institutii de stat etc.), daca este cazul, fara a mentiona in prezentul requlament sau anexe.

Participantii se obliga sa respecte prezentul regulament si reglementarile in vigoare.
Definitii:

Organizatorul: Este EXIT REALITY ROOM SRL prin reprezentantii séi care, in
cadrul activitétii, pot avea rolul de organizatori, actori, figuranti etc.

Activitati Escape Room: Sunt acele activitati ale EXIT REALITY ROOM SRL
desfasurate in spatii proprii/inchiriate ale organizatorului si care presupun rezolvarea unei
misiuni in aceal/acele incaperi (evadarea din incapere, oprirea de evenimente etc.) intr-un
timp limita. Pentru a rezolva o astfel de misiune trebuie puse cap la cap indicii si obiecte
cu ajutorul carora se deschid lacate sau alte obiecte, ce vor fi folosite mai departe la
indeplinirea misiunii.

Participantii: Statutul de participant la activitatile Escape Room se poate obtine fie
prin castigarea unei invitatii castigate la un concurs desfasurat de EXIT REALITY ROOM
SRL, fie prin achitarea taxei de participare pentru activitatea respectiva (fiecare participant
in parte va trebui sa achite aceasta taxa).

Pe langa cele de mai sus, pentru a participa la un eveniment, sunt necesare
indeplinirea urmatoarele conditii, toate cu caracter obligatoriu (nu se exclud si nu se
inlocuiesc una pe cealalta):

- semnarea si respectarea Acordului Colectiv de participare la activitatile Escape Room
desfasurate de EXIT REALITY ROOM SRL si a anexelor camerelor, daca este cazul.
- achitarea taxei de participare (sau prezentarea invitatiei care asigura gratuitatea), care

difera in functie de numarul de persoane din echipa.
* Echipele sunt create de participanti, EXIT REALITY ROOM SRL nu-si asuma gruparea participantilor pe echipe. Altfel spus,
trebuie sa vii cu echipa ta.

Doar prin bifarea conditiilor de mai sus se valideaza inscrierea si participarea la
eveniment.

De asemenea, pentru buna desfasurare a evenimentului si siguranta participantilor,
dar si pentru a beneficia la maximum de experienta propusa, este obligatoriu sa se
respecte si urmatoarele reguli:

1. Organizatorul nu incurajeaza nerespectarea regulilor sau normelor legale pe tot
parcursul activitatii. Astfel, activitatea si desfasurarea acesteia sunt conforme cu legile in
vigoare si este de datoria participantilor s nu se abata de la cursul evenimentului pentru a
intreprinde alte activitati care nu sunt conforme cu prezentul regulament sau cu legile in
vigoare.
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2. Organizatorii vor supraveghea (video) activitatea si vor comunica cu participantii prin
intermediul:

a) statiilor, astfel asigurati-va constant ca statia functioneaza si ca este setata pe

canalul indicat la inceputul activitatii;

b) direct, prin intervenirea in cadrul jocului doar daca este cazul.

3. Pentru a reusi sa duceti la indeplinire misiunea, trebuie sa rezolvati toate activitatile
necesare, fara a face acest lucru, nu puteti termina sarcina.

4. Daca veti considera ca un task va duce in afara prezentului regulament, conditiei de
siguranta sau a normelor legale, va rugam sa luati legatura cu organizatorul/organizatorii
pentru a clarifica acest aspect.

5. Organizatorul a conceput activitatile astfel incat participantii sa le poata parcurge in
maxima siguranta. Modul in care participantii le interpreteaza cum se manifesta sau cum
efectueaza efectiv sarcinile adresate sunt exclusiv raspunderea participantului,
organizatorul isi declina orice responsabilitate pentru orice accident ce poate interveni.
Astfel, in interiorul camerelor:

a) nu mutati obiectele de mobilier;

b) nu va urcati pe mobilier;

C) nu mancati/beti ce gasiti in camere;

d) nu umblati la instalatiile electrice sau conducte;

e) nu distrugeti, desurubati, deteriorati, demontati, fortati obiectele din camera;

f) respectati semnificatia insemnelor prezentate la intrarea in fiecare camera;

6. Violenta si agresivitatea, de orice fel sunt interzise pe parcursul activitatii;

7. Sunt interzise copierea, filmarea, inregistrarea, imortalizarea, transcrierea etc. pe
perioada desfasurarii activitatii si a sarcinilor din cadrul acesteia.

8. Participarea la eveniment este una benevola a tuturor participantilor. Acestia se
obligéd sa nu se prezinte sub influenta bauturilor alcoolice sau a substantelor halucinogene
sau sa nu consume pe parcursul evenimentului.

9. Organizatorii au urmatoarele drepturi (pana la nivelul de indatoriri in unele cazuri):

a) sa nu le permita sau sa elimine din activitate persoanele care nu au dat/au dat

curs partial criteriilor de validare a participarii, persoanelor care nu respecta prezentul

regulament sau doresc in mod vadit sa incalce norme legale pe durata evenimentului
sau folosindu-se de pretextul evenimentului pentru a savarsi fapte ilegale.

b) in caz de fortd majora, sunt valabile urmatoarele prevederi:

Prin situatile de forta majora se intelege orice eveniment care ar putea sa
influenteze semnificativ desfasurarea evenimentului: inundatii, furtuni, dezastre naturale
(cod rosu), razboaie, acte de terorism etc.

In caz de fortd majoréa, organizatorul este obligat s& ia decizii de securitate asupra
desfasurarii activitatii si participantilor. Astfel, poate lua decizii de modificari de program,
améanari, anulari etc. In acest caz, participantii care nu beneficiaza de experienta, vor fi
compensati cu accesul la un eveniment similar.

10. In cazul nerespectarii uneia din responsabilitatile de mai sus, care a dus la producerea
de daune pentru organizator, clientii/participantii vor fi obligati sa plateasca contravaloarea
reparatiilor cu sume cuprinse intre 50-2000 lei, in functie de gravitate (sumele vor fi aduse
la cunostinta clientilor/participantilor dupa analizarea daunelor produse)

Regulament actualizat la data de 03.10.2024.



